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1. TAUSTA

Oulun avoimessa yliopistossa on laadittu sektorikohtaisia strategioita vuodesta 1989 lahtien.
Talléin valmistui avoimen yliopiston ensimmainen kehittamisstrategia, AVOKE I. Taman jal-
keen toiminnan linjauksia on maaritelty 1990-luvulla mm. AVOKE ll:ssa ja TOKE —projektissa.

Strategian laatiminen kaudelle 2005-2007 tuli ajankohtaiseksi mm. uuden yliopistolain, tutkin-
torakenneuudistuksen sekd vuonna 2004 aloittaneen Oulun avoimen yliopiston ohjausryhmén
myo6ta. Ohjausryhma paatti ensimmaisessa kokouksessaan 8.10.2004 kdynnistaa avoimen
yliopiston strategiatydn. Strategia laadittiin kevaan 2005 aikana ja osa esitetyista toimenpiteis-
t& otettiin huomioon jo vuoden 2005-2006 toimeenpanosuunnitelman kasittelyn yhteydessa.

Ty6ryhman strategiatydn kannalta keskeiset asiakirjat ja lahteet esitetty liitteessa 1.

2. OULUN AVOIMEN YLIOPISTON LAHTOKOHDAT
2.1. Toiminta-ajatus

Oulun avoimen yliopiston tehtavana on toteuttaa ja kehittda koulutuksellisen tasa-arvon lahto-
kohdista yliopistollisia koulutus- ja sivistyspalveluita eri asiakasryhmilleen yhdessa tiedekunti-
en ja laitosten seké alueen koulutusorganisaatioiden kanssa osana yliopiston aikuiskoulutusta
ja alueellista kehittamistehtavaa ja toimijaverkostoa.

2.2. Arvot

Oulun avoimen yliopiston arvoperustana on yksilon oikeus elinikiseen oppimiseen ja sivis-
tykseen. Avoimen yliopiston toimintaa ohjaavat arvot:
e Tasa-arvo ja Avoimuus
Joustavuus ja Saavutettavuus
Tiedeléhtdisyys ja Yliopistollisuus
Eettisyys ja Yhteisollisyys
Innovatiivisuus ja Laadukkuus

2.3. Asiakasryhmat/ Tarpeet

Oulun avoimen yliopiston asiakas- ja sidosryhmét:
opiskelijat

tiedekunnat ja laitokset
yhteistydorganisaatiot ja viranomaiset
alueet ja kansalaiset

Opiskelijoiden tarveldhtokohdat:
e yleinen sivistysharrastus
¢ ammatillinen tdydennyskoulutus
o yliopistotutkintoon tahtéaéva opiskelu

Avoimen yliopiston ja tdydennyskoulutuksen ero:

Avointa yliopisto-opetusta ei ole opintojen tarjoaminen liiketaloudellisena maksullisena

toimintana. Avoimen yliopisto-opetuksen ja yliopistollisen tdydennyskoulutuksen jarjesta-

misen merkittavimmat erot ovat:

e Avoimen yliopiston opetussuunnitelmat perustuvat yliopistojen tutkintojen opetus-
suunnitelmiin. TAydennyskoulutus palvelee ensisijaisesti tydelaman ja ammatillisen
kehittymisen tarpeita.

e Avoin yliopisto-opetus on avointa kaikille. Taydennyskoulutuksen osallistujille koulu-
tuksen tilaaja tai jarjestaja asettaa valintakriteerit.

e Avoin yliopisto-opetus on julkisoikeudellinen suorite, jonka rahoitus saadaan vuosit-
tain paaosin valtion budjetista. Avoimen yliopiston opintomaksut ovat kohtuullisia, jotta
ne eivat olisi este osallistumiselle. Taydennyskoulutus hinnoitellaan liiketaloudellisesti
itsensa kannattavaksi ja rahoitetaan paaosin asiakasmaksuin.
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2.4. Palvelut ja toimintamuodot

Oulun avoimen yliopisto palvelut ja toimintamuodot
1. Koulutuspalvelut
Arvosanaopetus (lahi- ja etaopetus, verkko-opiskelu, itseopiskelu)
e talvikautinen opetus
e kesdaaikainen opetus
e perusopetukseen integroitu opetus (POIA)
Yleistluentosarjat (Studia Generalia, Yliopisto - Maakunta)
Ikdihmisten yliopistotoiminta
2. Koulutuksen tukitoiminnot
e opintoneuvonta ja -ohjaus
e opinto- ja taloushallinto
e suunnittelu ja koordinointi
3. Kehittdmistoiminta
Kehittdmistoiminnot koulutuspalveluiden ja tukitoimintojen alueella

2.5. Toiminnan organisointi

Oulun avointa yliopistotoimintaa ohjaa valtakunnallisella tasolla OPM ja paikallisella tasolla
Oulun yliopiston hallitus, Koulutus- ja tutkimuspalveluiden johtoryhma ja avoimen yliopiston
ohjausryhmd. Avoimen yliopiston ohjausryhmé koostuu tiedekuntien, kirjaston, tietohallinnon-
keskuksen, opetus- ja opiskelijapalveluiden seka kesayliopistojen edustajista.

Oulun yliopiston kautta toteutettava avoin yliopistotoiminta jarjestetdaén yhteistydssa tiedekun-
tien ja laitosten seka kaytannon toteutuksesta vastaavien koulutusorganisaatioiden kanssa.

Oulun yliopiston Koulutus- ja tutkimuspalveluiden avoimen yliopiston toimisto vastaa kaikesta
Oulun yliopiston kautta annetusta avoimesta yliopisto-opetuksesta. Se on koordinaatio- ja ke-
hitysorganisaatio tiedekuntien, laitosten, yhteistydoppilaitosten seka eri viranomaisten valilla.

Kainuun ja Yla-Savon alueella Oulun yliopiston avoimen yliopiston toimintaa koordinoi Kajaa-
nin yliopistokeskus Koulutus- ja tutkimuspalveluiden kanssa sovitun tyénjaon mukaisesti.

Oulun yliopiston alueellista toimintaa avoimessa yliopistossa toteutetaan Pohjois-
Pohjanmaalla Maakuntayliopisto -verkoston kautta, jonka monipalvelupisteita ovat Pohjois-
Pohjanmaan kesayliopiston toimipaikat Oulussa, Ylivieskassa, Raahessa, Kuusamossa ja
Pyhéajarvella. Kainuun alueella toimii Kainuun maakuntakorkeakoulu. Oulun avoin yliopisto te-
kee kiinteda yhteistyota Lapin maakuntakorkeakoulun kanssa.

Maakunnassa voi olla myds muita alueellisia yhteistydverkostoja ja niiden toimipisteita kuten
esim. Oppimiskeskus Pohjantéhti Pudasjarvella. Monipalvelupisteet ja oppimiskeskukset ovat
Oulun avoimen yliopiston edustajia alueellaan ja osallistuvat toiminnan suunnitteluun ja toteu-
tukseen esim. tarjoamalla paikallisia opintopalveluita yhteistydssé alueidensa muiden oppilai-
tosten kanssa sopimusten perusteella.

Oulun avoimen yliopistojen toimintojen prosessimallit liitteena 2.
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3. NYKYTILA
3.1. Metriikat
Avoimen yliopiston toimintaa kuvataan maarallisin ja laadullisin mittarein. Osa mittareista on

kytketty avoimen tulosohjausjarjestelmaan (esim. LOP, vayla, laadulliset kuvaajat). Mittarit
ovat osa avoimen yliopiston laadunvarmistusjarjestelmaa. Arviointikohteita ovat:

Kohde Sisalto (v. 2004) Liite
Toiminnan laatu Toiminnan kuvausjarjestelma Liite 2.
e prosessikaaviot

Toiminnan laajuus OY:n tunnusluvut ja niiden kehitys Liite 3.
e opiskelijamaarat (brutto, netto)
laskennalliset kokovuotiset opiskelijapaikat
tarjotut ja suoritetut opintoviikot
Ikaihmisten yliopiston opiskelijat
jarjestgjatahot (ayo)

vayla

sukupuolijakauma

aineopinnot

verkkokurssit

perustutkinto-opiskelijat

ika

paikkakunnat

yhteisty6tahot

Toiminnan vertailu | Vertailu muihin yliopistoihin Liite 4.
o opiskelijat, vayla, tavoite, muutos, alue

Toiminnan resurssit | Talous Liite 5.
e budjetti 2000-2003, 2004

Henkilosto: Liite 6.
e tehtavat/ maara

* Liitteissa esitetyt tilastotiedot on keratty seuraavista lahteista;

-KOTA Online http://lwww.csc.fi/kota/kota.html
(mm. opiskelijamaéra, tarjonta, suoritetut opintoviikot, laskennalliset kokovuoti-
set opiskelijat, Ikdihmisten yliopisto)

-KOTA-tietokantaa taydentava tilastopalvelu http://www.verkkolomakkeet.info
(mm. yliopistokuvaajat, koulutusalakuvaajat, maakuntakuvaajat)

-AvoinNetin tilastopalvelut http://www.avoin.net/AvoinNet/avoinnet.nsf/pages/Tilastoja

- Oulun Avoimen yliopiston toimiston asiakirjat ja rekisterit
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3.2. Nykytilan analyysi

Koulutuspalvelut;

Koulutusmarkkinat ovat saturoitumassa. Opiskelijoiden méara on vahentynyt, mutta
he suorittavat opintoja aikaisempaa enemman. Opetustarjonta on vakiintunut laajuu-
deltaan.

Opiskelijamaarilla mitattuna Oulun yliopisto on Suomen viidenneksi suurin avoimen
yliopisto-opetuksen jarjestaja (6779 opiskelijaa brutto, 5806 netto).

Suoritetuilla opintoviikoilla mitattuna Oulun yliopisto on Suomen neljanneksi suurin
avoimen yliopisto-opetuksen jarjestaja (26355 opintoviikkoa).

Laskennallisia kokovuotisia opiskelijapaikkoja (LOP) oli yhteensa 1090, tulossopi-
muskauden 2004-2006 tavoite on 1300.

Vuonna 2004 Oulun yliopistoon hyvaksyttiin avoimen yliopiston vaylan kautta yhteen-
sa 30 opiskelijaa kauden tavoitteen ollessa 100.

Opiskelijat tulevat tutkinto-opiskelijoiksi useimmiten normaalin paasykokeen, ei vay-
lan, kautta. Oulun yliopistoon hyvaksytyista uusista opiskelijoista 12,3 prosentilla oli
takanaan avoimen yliopiston opintoja, keskim&arin 14,8 ov.

Opetustarjonnassa on ollut kaikkien tiedekuntien arvosanapetusta. Kasvu on tapahtu-
nut terveystieteiden ja taloustieteiden aineissa. Humanistiset ja luonnontieteet seka
tekniikan alat ovat laskussa. Kasvatustieteet ja kielet ovat sailyttdneet asemansa.
Oulun avoimen yliopiston toiminta on ollut maanlaajuista, mutta opetus on keskittynyt
erityisesti Pohjois-Suomeen. Opetusta jarjestettiin vuoden aikana yhteensa 27 paik-
kakunnalla. Eniten Oulun yliopiston avointa opetusta tarjottiin Pohjois-Pohjanmaalla
(1448 ov), Kainuussa (161 ov), Pirkanmaalla (69 ov), Keski-Pohjanmaalla (49 ov) ja
Lapissa (42 ov).

Opetusta jarjestavien yhteistydoppilaitosten mééra on loivassa laskussa. Vuonna
2004 opetusta jarjestettiin 32 yhteistydtahon kanssa. Merkittdvimpia yhteistydkump-
paneita ovat alueiden kesayliopistot. Kansan- kansalais- ja tyévaenopistojen osuus on
vahentynyt.

Vuonna 2004 tarjolla oli perusopintokokonaisuudet 28 eri oppiaineessa, aineopintoja
tai niiden osia 15 ja syventavia opintoja kolmessa aineessa. Opetustunteja annettiin
yhteensa 13114 tuntia.

Studia generalia -luentosarja ja Ikdihmisten yliopistotoiminta on vakiintunut niin toi-
mintamuodoiltaan, alueeltaan kuin osallistujamaariltaan.

Koulutuksen tukitoiminnot

Opintoneuvonta

0 Opintoneuvonta on toteutunut tiedekuntien, opettajien, suunnittelijoiden, opin-
toasiainsihteerien ja maakunnallisten monipalvelupisteiden toimesta hyvin.

0 Opiskelijat ovat lisdéntyvassa maarin hyddyntaneet avoimen yliopiston verk-
kopalveluita ja Suvi — jarjestelm&& avoimen yliopiston opinto-oppaan ohella.

0 Opintoneuvontajarjestelma koettu toimivaksi, mutta tutkintorakenneuudistus
on muuttamassa tilannetta syksysta 2005 lahtien.

0 Opintopolkujarjestelma puuttuu (koordinointi opintojen ohjauksessa avoimes-
sa, Kotussa, yhteistyo tiedekuntien kanssa)

Opinto- ja taloushallinto

0 Opinto- ja taloushallinnon tietojarjestelmat ovat vanhentumassa toiminnoil-
taan ja tekniseltd ymparistoltddn mm. tutkinnonuudistuksen vaikutuksesta
(Tayrpo, Acta, Suvi, Avoin WWW).

o Avoimen yliopiston sopimusjarjestelmat ovat rakenteiltaan toimivia ja ajanmu-
kaisia (yhteistydsopimukset, tekijanoikeusmallit, palkkioperusteet).

Suunnittelu ja koordinointi

0 Tiedekuntayhteys toimii vastuusuunnittelijoiden ja ohjausryhman kautta hyvin.

0 Yhteisty0 ja tydnjako ammatillisen taydennyskoulutuksen ja avoimen yliopis-
ton valilla on toimivaa (esim. muuntokoulutusohjelmat).

0 Aluesuunnittelujarjestelma toimii avoimessa yliopistossa, mutta Maakun-
tayliopistokonsepti on jaényt jalkeen suhteessa Lapin maakuntakorkeakou-
luun (esim. AMK:t).

0 Oulun avoimen yliopiston oppimiskeskusverkoston rakentaminen muuta maa-
ta edella.
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Nykyinen alueellinen koulutustarvekartoitus on koettu lyhytjanteiseksi ja jay-
kaksi. Tarvitaan nopeampaa reagointia alueen koulutustarpeisiin vastaami-
seksi ja pitempijaksoista ohjelmapolitiikkaa.

Kajaanin yliopistokeskuksen sekava tilanne tuottaa ongelmia Oulun ja Kajaa-
nin avoimen toimistojen yhteisty6lle ja avoimen yliopistotoiminnan alueellisen
tehtavéan hoitamiselle Kainuussa ja Yla-Savossa.

Avoimen yliopiston keskeisten tukipalveluiden ostopolitiikka on koettu tehok-
kaaksi toimintamalliksi (kirjasto, tietohallinto, eraét tiedekuntalaitokset). Eris-
sa tapauksissa tiedekuntien palveluiden hinnoittelu on muodostunut ongel-
maksi.

Yliopistojen valinen Joo -sopimus vaaristaa opiskelijavirtoja perusopetuksesta
avoimeen yliopistoon.

POIA —toiminta on rapautumassa, vaikka toimintamuodolle olisi edelleen ky-
syntaa.

Kehittamishankkeet

(0]

Oulun yliopiston avoin yliopisto on osallistunut aktiivisesti kansalliseen strate-
giaty6hon ja avoimen yliopiston valtakunnallisen foorumin toimintaan seka vir-
tuaaliyliopistohankkeisiin. Esim. vuodelle 2005 Oulun avoin yliopisto on mu-
kana kolmessa laajassa virtuaaliyliopistohankkeessa. Tata kautta on onnistut-
tu laajentamaan mygs Oulun avoimen yliopiston rahoituspohjaa ja toimijaver-
kostoa.

Tiedekuntien toimintamallit ovat kehittyneet virtuaaliyliopiston myota [ahem-
maksi avoimen yliopiston toimintamalleja (et&- ja monimuoto-opetus, verkko-
kurssit). Tama on edesauttanut opetuksen kehittamisen muuttumista projek-
teista kohti jatkuvaa toimintaa ja avoimen yliopiston resurssien suuntaamista
myds muiden toimintojen, kuten palveluprosessien, kehittamiseen. Opetuksen
alueella on kehitetty opetusmuotoja, oppimateriaalia seka opiskelua tukevia
neuvonta- ja ohjausjarjestelmia yhdessa tiedekuntien ja laitosten seka Suo-
men virtuaaliyliopiston kanssa.

Prosessimallinnus on koettu hyvéaksi sisdisten toimintojen kehittamisen lahto-
kohdaksi, mm. laadun, toimintojen ja palveluprosessien virtaviivaistamisessa
seka tietojarjestelmien kehittdmisessa.

Vuoden 2005 toteutuva UPJ vaikuttaa koko yliopistolaitoksen henkilston teh-
taviin, palkkaukseen ja rekrytointiin.

Avoimen yliopiston tietojarjestelmat ovat olleet vuoden 2004 aikana kehitta-
misen keskitssa. Vuonna 1995 kayttéon otetut jarjestelmat (Acta, Taypro)
ovat vanhentumassa ja muodostumassa tietoturvariskiksi. Saamaan aikaan
WWW —palvelut ovat tulleet yha tarkeammaksi kehitettdessa julkisia sahkdi-
sia verkkopalveluita ja —asiointia. KOTU:n Aiko —projekti on tarke&, mutta tois-
taiseksi irrallinen.

Alueellinen kehittdmisen keskeinen tavoite on ollut maakuntayliopistoverkos-
ton kehittdminen mm. oppimiskeskusverkoston avulla seké lahteméalla yhteis-
tyéhén Lapin maakuntakorkeakouluhankkeen kanssa.

Avoimen yliopiston toimisto on varautunut kaksiportaisen tutkinnon mukanaan
tuomiin muutoksiin mm. tietojarjestelmien ja opintoneuvonnan kehittdmisessa
seka yhteistydtahojen ohjeistuksella.
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Kilpailuasema

Oulun avoimen yliopiston keskeisimmaét "kilpailijat” samalla toimialalla ja toiminta-alueella ovat
Jyvaskylan ja Lapin yliopistot. Tampereen yliopisto on toimintavolyymiltdén lahella Oulun ta-
soa, mutta se ei ole merkittédva toimija Oulun avoimen yliopiston varsinaisella vaikutusalueella.
Jyvaskylan yliopiston toiminta on loivassa kasvussa ja se toimii Oulun alueella erityisesti hy-
van eta- ja monimuoto-opetustarjonnan ja oppilaitosverkoston avulla. Lapin yliopiston toiminta
on voimakkaassa kasvussa ja se toimii vahvasti Pohjois-Pohjanmaan ja Kainuun alueella.
Nousu selittynee osin hyvin toimivalla maakuntakorkeakoulukonseptilla, jossa mm. kehitystyo-
té& on voitu rahoittaa ja yhteistydtahojen toimintaa tukea projektirahoituksen turvin. Vrt. liite 4.

4. Toimintaymparistdn muutos

5. Strategia

Tunnistettuja trendeja
e uusi yliopistolaki korostaa yliopiston alueellista tehtavaa
e tutkintorakenteen muutos (tutkinnot, mitoitus, arviointi, kiintiot, vayla)
e uusi palkkausjarjestelm& muuttaa yliopiston toimintakulttuuria
e avoimen yliopiston opiskelijarakenne ja yhteistyéverkosto muuttuu ja laajenee
e vaatimukset avoimen yliopiston palvelujen saavutettavuudesta kasvavat
e vaatimukset avoimen yliopiston toimintojen tuloksellisuudesta ja laadusta kasvavat
e avoimen yliopiston perusresurssit kehittyvat ymparistdn vaatimuksia hitaammin
e avoimen yliopiston ulkoinen ja sisdinen paine toimintojen kehittamiseksi kasvaa
e avointen yliopistojen ja muiden koulutusorganisaatioiden vélinen kilpailu lisé&ntyy
e kilpailun ja toisaalta yhteistyon lisd&ntyminen korostavat verkostoitumista
e teknologian kehittyminen muuttaa avoimen yliopiston toimintaprosesseja
e vaeston ikarakenne ja koulutustaso muuttuvat
e koulutusmarkkinat saturoituvat
e aikuiskoulutuksen toimintamallit ja organisointitavat muuttuvat
o tietoyhteiskuntakehitys ja tydelaman muutokset korostavat elinikdista oppimista
o julkiset palvelut hyddyntavat yhd useammin tietoverkkoja
o muuttoliike keskittyy kasvukeskuksiin ja alueelliset erot kasvavat

5.1. Visio

Oulun Avoin yliopisto on vuonna 2010 vahva yliopistollinen toimija niin valtakunnallisella kuin
alueellisella tasolla aikuiskoulutuksessa. Se tarjoaa akateemista sivistystd seka monipuolista
ja laadukasta eri tiede- ja taidealojen tutkimukseen perustuvaa opetusta modernilla tavalla se-
ka luo vaylan yliopistotutkintoon erityisesti Pohjois-Suomessa.

5.2. Strategiset linjaukset

Strategiset linjaukset, joiden pohjalta Oulun avoin yliopisto profiloituu avoimen yliopiston pal-
veluiden tarjoajan ja jarjestdjan seka toiminnan kehittdmisen huippuyksikkéna, ovat

1. Avoimen yliopiston toiminnan peruselementit ovat yliopistollisuus ja tasa-arvo.

2. Avoin yliopisto kytketéan kiintedksi osaksi yliopiston muuta toimintaa.

3. Avointa yliopistoa kehitetddn osana aikuiskoulutusta ja yliopiston yhteiskunnallista
palvelutehtavaa.

4. Avoimen yliopiston toiminta perustuu kiintedén yhteistydhon ja verkostoitumiseen yli-
opiston tiedekuntien ja laitosten seka yhteistydtahojen kanssa erityisesti Pohjois-
Suomessa.

5. Avoimen yliopiston toiminnassa keskitytdan strategiakaudella 2005-2007 laadun ko-
konaisvaltaiseen parantamiseen palveluissa, prosesseissa ja toiminnan ohjauksessa.

6. KOTU:n avoimen yliopiston toimistoa profiloidaan avoimen yliopiston johtamisen,
suunnittelun, opintohallinnon ja opetuksen kehittdmisen, erityisesti etd- ja monimuoto-
opetuksen, alueella
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5.3. Kehittdmisalueet ja kehittdmistehtavat

Valitut kehittdmisalueet
o Palvelut
o Monipuoliset, tehokkaat ja laadukkaat avoimen yo:n palvelut
e Resurssit
o0 Avoimen yliopiston taloudellisten, teknisten, henkil6st6- ja verkostoresurssien
riittavyys ja laatu
e Johtaminen
0 Avoimen yliopiston tuloksellisuuden ja laadunvarmistuksen osatekijat
e Osaaminen
o0 avoimen yliopiston toiminnan yllapidon ja kehittdmisen osatekijat

Jokaiseen alueeseen nimettiin kehittdmistehtavat. Kehittdmisalueisiin ja tehtaviin liittyvat pro-
jektit maaritelladn avoimen yliopiston toimistossa. Strategiakauden 2005-2007 priorisoidut
alueet ja tehtavat merkitty korostuksella.

Kehittdmisalue 1. Palvelut (Monipuoliset, tehokkaat ja laadukkaat avoimen yo:n palvelut)

Kehittamistehtava

Toimenpiteet

Tavoite

Uudet palvelut (sisaltd ja toimin-
tamalli)

Uusia koulutuspalveluita
uusille asiakasryhmille
uudella tavalla

Uusien prosessien ja
tukipalveluiden kehitté-
minen opiskelijoille, opet-
tajille, sidosryhmille ja
henkilokunnalle

Tukipalveluiden organi-
sointi (opintopolku, kana-
vat)

Uusien koulutuspalveluiden
| yhteistydtahojen osuus
toimeenpanosuunnitelmas-
sa kasvanut vuoteen v.
2006 (10 %) vuoteen 2004
verrattuna.

Uusien, erityisesti sahkais-
ten palveluiden maara
kasvanut 20 % vuoteen
2007 vuoteen 2004 verrat-
tuna

Toimintakonseptin raken-
taminen aloitettu 2005

Nykyisten koulutuspalvelui-
den tuloksellisuuden paran-
taminen

Toiminnan tehostami-
nen ja laadun paranta-
minen

Tuloksellisuuden kehit-
tdmisen huomioivat
sopimukset ja toimin-
tamallit tiedekuntien ja
laitosten kanssa.

€/ LOP suhteen parane-
minen 5 % vuosittain.

Tiedekuntien kanssa
laadittavien sopimusten
tavoite-kustannustason
pitaminen tai paranemi-
nen.

Markkinoinnin kehittaminen
(Imago, brandi)

Markkinointisuunnitelman
laatiminen ja sen toi-
meenpano

Markkinointisuunnitelma
hyvaksytty avoimen yliopis-
ton ohjausryhmassa v.
2005

Tutkintorakenteen avaamat
mahdollisuudet hyédynnetdan

Avoimen vaylan kehit-
tdminen

POIA —konseptin uudel-
leen virittaminen

Tiedekunnat maaritelleet
avoimen yliopiston vay-
larakenteen 2005

Uusi toimintamalli kay-
tosséa lukuvuonna 2006

Oulun avoimen yliopistotoiminnan strategia vuosille 2005-2007 (aor 18.5.2005)




Kehittdmisalue 2. Resurssit (Avoimen yliopiston taloudellisten, teknisten, henkilost6- ja ver-
kostoresurssien riittdvyys ja laatu)

Kehittamistehtava

Toimenpiteet

Tavoite

Verkoston kehittdminen ja huol-
taminen

Avoimen yliopiston toi-
mintaverkoston kartoit-
taminen, toimintamallien
kuvaaminen ja kommuni-
kaatiojarjestelman kehit-
taminen

Avoimen yliopiston ekstra-
net palveluiden kehittami-
nen ja yhteistydoppaan
laatiminen v. 2005

Oppimiskeskuskonseptin
kehittaminen

Oppimiskeskuskonsep-
tin ja laatukriteeristén
kehittdminen osana
Maakuntayliopisto/
maakuntakorkeakoulu-
hanketta

Oulun yliopistolla oppi-
miskeskusten laatukri-
teeristd kaytossa ja va-
hintaan viisi kriteeristdn
mukaista oppimiskeskus-
ta v. 2006

Rahoitusléhteiden tehok-
kaampi hyddyntaminen

Tehostetaan resurssien
hankintaa yhteisty6ssé
sidosryhmien kanssa

Avoimen yliopiston ra-
hoituskanavien mé&aran
javolyymin pitdminen
vahintdan vuoden 2004
tasolla

Toiminnan laajuuden optimointi
(LIM)

Kannattamattomien kou-
lutuspalveluiden karsinta

€/LOP/opetustarjontaindek
sin paraneminen 10 %

Kehittdmisalue 3. Johtaminen (Avoimen yliopiston tuloksellisuuden ja laadunvarmistuksen

osatekijat)

Kehittamistehtava

Toimenpiteet

Tavoite

Tybnjaon kehittdéminen yliopis-
tossa

Tydnjaosta sopiminen ja
paallekkaisyyksien pois-
taminen aikuiskoulutuk-
sen ja perusopetuksen
alueella (roolitus)

Selke& avoimen yliopiston
profiili v. 2005 (toiminta-
alue, tehtava, palvelut,
prosessit, vastuu) v. 2005.
Jarjestelma sovitettu yli-
opistoon v. 2006.

Toiminnan virtaviivaistaminen

Uusien toimintamallien
huomioiminen tietojar-
jestelmien kehittami-
sessé (opinto- ja talo-
ushallinto, palvelut
sidosryhmille)

Uusia tietojarjestelmia ja
toimintamalleja kaytdssa
v. 2006.

Alueellisen tehtavan hal-
tuunotto

Maakuntayliopistokon-
septin laajentaminen
verkostoitumalla Poh-
jois-Suomen tasolla
erityisesti yliopistosek-
torilla

Pohjois-Suomen tasoi-
nen suunnitteluyhteisty®
Lapin maakuntakorkea-
kouluhankkeen kanssa v.
2005

Toiminnan laatujarjestelméan
kehittaminen

Laatujarjestelman kayt-
téonotto avoimen yliopis-
ton opetuksen- ja tukipal-
veluiden osalta korkea-
koulujen arviointineuvos-
ton laatima kriteeristo
huomioiden. (vrt. Bolog-
na)

Laatujarjestelman kayt-
téonotto 2005 ja sisdinen
auditointi 2006.

Oulun avoimen yliopistotoiminnan strategia vuosille 2005-2007 (aor 18.5.2005)
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Kehittdmisalue 4. Osaaminen (avoimen yliopiston toiminnan yllapidon ja kehittdmisen osa-

tekijat)

Kehittdmistehtava Toimenpiteet Tavoite

1 Toimijaverkoston ”asiantunti- | Toimiston ja yhteistyd- | Koulutustilaisuudet ja
juuden” kehittdminen tahojen osaamisen toiminnan laatujarjestel-

kehittdminen ma

2 | Avoimen yliopistotoiminnan kv-Benchmarking - Yksi BM -kohde vuosit-
hyvien kaytanteiden kartoitus | hanke tain alkaen v. 2005

3 Henkiléston osaamisen yllapito Henkildstotilinpaatos ja Henkildstotilinpdatos ja
ja rekrytointi henkildstosuunnitelma henkiléstosuunnitelma v.

2006

6. Strategian jatkokasittely ja seuranta

Avoimen yliopiston strategia esitetddn Koulutus- ja tutkimuspalveluiden johtoryhmalle hyvak-
syttavaksi.

Avoimen yliopiston ohjausryhma seuraa strategian toteutumista osana kokoustoimintaansa ja
toiminnanohjaustaan.

Strategian toteutumisen ensimmainen arviointitilaisuus pidetaan 12/2005 (avoimen yliopiston
ohjausryhma).

Oulun avoimen yliopistotoiminnan strategia vuosille 2005-2007 (aor 18.5.2005)
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LIITE 1.

TYORYHMAN STRATEGIATYON KANNALTA KESKEISIA ASIAKIRJOJA JA LAHTEITA

e Paaministeri Matti Vanhasen hallituksen ohjelma 24.6.2003
o http://www.valtioneuvosto.fi/tiedostot/pdf/fi/39357.pdf
e Koulutuksen ja tutkimuksen kehittdmissuunnitelma 2003-2008 (OPM)
o http://www.minedu.fi/opm/koulutus/asiakirjat/kehittamissuunnitelma041203.pdf
e Koulutus- ja tiedepolitikan aluestrategia vuoteen 2013 (OPM)
o http://www.minedu.fi/julkaisut/koulutus/2003/opm40/opm40. pdf
e Tutkinnonuudistus Suomessa (OPM)
o0 http://www.minedu.fi/opm/koulutus/yliopistokoulutus/tutkinnonuudistus.html
e Korkeakoulujen opintoaikojen lyhentamisen toimenpideohjelma
o http://www.minedu.fi/julkaisut/koulutus/2003/tr27/tr27.pdf
e Selvitys aikuisopiskelun taloudellisten edellytysten parantamisesta
o http://www.minedu.fi/julkaisut/koulutus/2003/tr25/tr25.pdf
e Yliopistojen opiskelijavalinnan kehittdminen
o http://lwww.uta.fi/opiskelu/opetuksen tuki/opiskelijavalinnat/
e Parlamentaarisen aikuiskoulutustyéryhman linjaukset (PAT)
o http://www.minedu.fi/julkaisut/julkaisusarjat/3parlam_aikkoultr/3kuvailu.html
e Avoimen yliopiston valtakunnallinen arviointiraportti (KKA 6:2002)
o http://www.uta.fi/tyt/toiminta/raportit/Itsearviointiraportti. pdf
e Valtioneuvoston asetus yliopistojen tutkinnoista 19.8.2004
o http://www.minedu.fi/opm/koulutus/yliopistokoulutus/bologna/Tutkintoasetus19080
4.pdf
e OPM:n ohje avoimen korkeakouluopetuksen maksullisuudesta ja maksuperusteista
o0 http://www.avoin.net/AvoinNet/avoinnet.nsf/
o Korkeakoulujen tutkintojen viitekehys
0 http://www.minedu.fi/julkaisut/koulutus/2005/tr04/kuvailu.html
e Korkeakoulujarjestelman laadun arviointi
o http://www.kka.fi/laadunvarmistus/Kasikirja020305.pdf
e Avoimen ammattikorkeakoulun kehittdmisen haasteet
o http://www.minedu.fi/julkaisut/koulutus/2005/tr06/tr06.pdf

Oulun yliopiston tulossopimus OPM:n kanssa vuosille 2004-2006

Oulun yliopiston ja KOTU:n keskeiset strategiat ja paalinjaukset

Avoimen yliopiston valtakunnallinen strategialuonnos (Forum 4.4.2003)

Osaava Pohjois-Suomi (06.03.2003, luonnos 25.04.2005)

Pohjois-Pohjanmaan aikuiskoulutuksen alueellinen toimenpideohjelma (luonnos
31.3.2005)

e Oulun Avoimen yliopiston toimiston asiakirjat ja rekisterit

e -KOTA Online
o0 http://lwww.csc.fi’kota/kota.html
e -KOTA-tietokantaa taydentava tilastopalvelu
0 http:/lwww.verkkolomakkeet.info
e -AvoinNeti - tilastopalvelut
o http://www.avoin.net/AvoinNet/avoinnet.nsf/pages/Tilastoja

Oulun avoimen yliopistotoiminnan strategia vuosille 2005-2007 (aor 18.5.2005)
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TOIMINNAN LAAJUUS — OY:N TUNNUSLUVUT JA NIIDEN KEHITYS

e opiskelijamaarat (brutto) - KOTA

o 2002 7421
o 2003 7219
o 2004 6779
e  opiskelijamaarat (netto) - KOTA
o 2002 5698
o 2003 5612
o 2004 5604
e laskennalliset kokovuotiset opiskelijapaikat - KOTA
o 2002 1243
o 2003 1159
o 2004 1090
e tarjotut opintoviikot - KOTA
o 2002 2072
o 2003 1873
o 2004 1913
e  suoritetut opintoviikot - KOTA
o 2002 25083
o 2003 26455
o 2004 26355
e |kdihmisten yliopiston opiskelijat (brutto) - KOTA
o 2002 348
o 2003 241
o 2004 288
o jarjestdjatahot kpl (avoimen toimisto)
o 2002 41
o 2003 35
o 2004 32
e vaylan kautta hyvaksytyt — OPM - verkkolomakkeet
o 2002 29
o 2003 20
o 2004 30
e sukupuoli (netto) Naiset Miehet - KOTA
o 2002 3963 1735
o 2003 4022 1590
o 2004 4034 1570
e aineopinnot (aloittaneet opiskelijat) — (avoimen toimisto, Acta)
o 2002 594
o 2003 647
o 2004 685
e  verkkokurssit (kpl) - Toimeenpanosuunnitelma
o 2002 58
o 2003 59
o 2004 107
e perustutkinto-opiskelijoiden osuus avoimessa, opiskelijaa — OPM - verkkolomakkeet
o 2002 tp
o 2003 990
o 2004 1105
o iké& (alle 25) — OPM - verkkolomakkeet
o 2002 1324
o 2003 1489
o 2004 1789
e paikkakunnat (kpl) - — OPM - verkkolomakkeet
o 2002 30
o 2003 32
o 2004 27

LIITE 3.
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e Yhteistydtahot — OPM - verkkolomakkeet

A) Yhteisty6tahojen keskindinen osuus tarjotuista opintoviikoista
vuonna 2004

Yhteisty6taho Tarjotut opintoviikot Osuus %
Kansanopistot 37 4.4
Kansalais- ja tyévaenopistot 48 5,7
Kesayliopistot 711,5 84,3
Muut 48 5,7
Yhteensa 844,5 100,0
B) Yhteisty6tahojen osuus kaikesta tarjotusta opintoviikoista vuonna 2004
Yhteistyétaho Tarjotut opintoviikot Osuus %
Kansanopistot 37 1,9
Kansalais- ja tydvaenopistot 48 2,5
Kesayliopistot 7115 37,2
Muut 48 2,5
Yliopisto 1067,5 55,8
Yhteensa 1912 100,0

Oulun yliopiston avoin yliopisto-opiskelijat tieteenaloittain vuonna 2002-2005 ja 2005 1. vuosineljannes

2500

2000 -

1500 ] —

1000

500 1
Humanist Kasv.tiet. Terv.huol Taloustiet Luonnont. Tekn.tiet. Erittelem.

@v. 2002 2333 1585 822 267 1496 380 538
ov. 2003 2034 2030 1086 235 935 289 610
mv. 2004 1836 1833 1296 396 672 201 545
Ol vsn/ 2004 586 963 643 134 413 128 106
| | vsn 2005 585 748 778 224 262 95 51

Oulun avoimen yliopistotoiminnan strategia vuosille 2005-2007 (aor 18.5.2005)
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LIITE 4.
TOIMINNAN VERTAILU — VERTAILU MUIHIN YLIOPISTOIHIN (OPM — verkkolomakkeet)
Avoin yliopisto-opetus vuonna 2004
(_)_piske- (_)_piske-
I(I#\?(tetto, I(IIJ?;artutto) VAl - Perustut- I )ﬁ)ig]peilg- A”?/.ZB- Yli50-v. - Miesten
Yliopisto koulu- KOTA LOP k:ﬂlt?g :/;%ﬁg kinto- Sl(s)gin— ton  %-osuus ?IO?(UTIS %_ioskmljf

tusa- opisk. opiskeli-  opiskeli- piske opiske

loittain) jat joista Joista Joista
HY 17347 28578 3669 49 250 31444 4357 3690 26.1 7.3 22.3
JY 18017 27408 3320 85 160 12411 1855 1550 23.8 7.9 16.2
(0) 4 5806 6779 1090 30 100 13646 2083 1105 30.8 9 25.7
JoY 4225 4878 968 103 115 6838 1187 93 27.6 9.5 27.2
KuY 3581 4464 954 43 100 5049 824 855 20 6.4 17.4
TY 8421 9931 1578 55 95 13030 1713 743 38.1 11.3 19
TaYy 6918 9143 1438 113 110 12601 1475 747 275 8.2 21.6
AA 4655 5602 1058 10 40 5975 795 1818 39 7.7 24.7
VY 2087 2997 357 26 40 4727 603 1383 37.7 5.4 38.2
LY 4233 5106 901 46 50 3990 638 665 21.3 5.3 255
TKK 566 1260 88 5 20 12430 1407 114 23.5 9 53.5
TTY 450 538 78 42 60 10358 1152 - 33.8 5.6 51.8
LTY 403 837 84 23 20 4952 833 100 18 5.7 40.8
HKKK 2693 6363 646 25 46 3844 473 634 26.1 6.1 41.4
SHH 633 998 110 13 26 2246 359 111 57.7 0 47.2
TuKK 563 1355 113 10 10 2028 326 46 24.2 7.1 36.2
SibA 738 1240 53 0 - 1381 171 57 26 6 49.5
Teakk 571 1125 58 0 - 385 41 35 19.8 11.7 19.4
Taikk 613 1297 60 0 - 1619 141 17 35.9 25.3 16.5

Avoimen yliopisto-opetuksen opiskelijamé&éra (netto) vuonna 2004

Helsingin yliopisto
Jywaskylan yliopisto

Oulun yliopista

Joensuun yliopisto
Kuopion yliopisto

Turun yliopisto

Tampereen yiopisto

Abo Akademi

Yaasan yliopisto

Lapin yliopisto

Teknillinen korkeakoulu
Tampereen teknillinen yliopisto
Lappeenrannan teknillinen yliopista
Helsingin kauppakorkeakoulu

Svenska handelshdgskolan

Turun kauppakorkeakaulu
Sibelius-Akatermnia
Teatterikorkeakoulu

Taideteollinen karkeakoulu

5000

10000 15000

Opiskelijamaara

20000
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Laskennalliset kokovuotiset opiskelijapaikat (LKO:t) vuonna 2004

Helsingin yliopisto
Jywaskylan yliopisto
Oulun yliopisto
Joensuun yliopisto
Kuopian yliopisto
Turun yliopista
Tampereen yliopista
Abo Akademi
Yaasan vliopisto
Lapin yliopista

Teknillinen korkeakoulu .
Tampereen teknillinen yliopisto R
Lappeenrannan teknillinen yliopisto e

Helsingin kauppakorkeakoulu
Swvenska handelshdgskolan
Turun kauppakaorkeakoulu
Sibelius-Akatermnia
Teatterikarkeakoulu
Taideteallinen korkeakoulu

rrr e

T T T T
1] 1000 2000 3000 4000

LkO

Vaylan kautta valittujen opiskelijoiden maara yliopistoittain vuonna 2004

Helsingin yliopista e e e
Jywaskylan yliopisto .

Culun yliopisto P S P
Joensuun yliopisto .
Kuopion yliopisto e

Turun yliopisto

Tampereen yliopisto

Abo Akademi

Yaasan yliopisto

Lapin yliopisto

Teknillinen karkeakoulu
Tampereen teknilinen yliopisto
Lappeenrannan teknillinen yliopisto
Helsingin kauppakorkeakoulu
Svenska handelshdgskolan

Turun kauppakorkeakoulu
Sibelius-Akatemia
Teatterikarkeakoulu

Taideteollinen korkeakoulu

Yalitut

Oman yliopiston perustutkinto-opiskelijat avoimessa yliopistossa vuonna 2004

Helsingin yliopisto

Jywaskoylan yliopisto

Culun yliopista

Joensuun yliopisto

Kuopion yliopisto

Turun yliopisto

Tampereen yliopisto

Abo Akademi

Vaasan yliopisto

Lapin viopisto

Teknilinen korkeakoulu
Tampereen teknillinen yliopisto
Lappeenrannan teknillinen yliopisto
Helsingin kauppakorkeakoulu
Svenska handelshdgskalan [ LIRS
Turun kauppakorkeakoulu R
Sibelius-Akatemnia
Teatterikorkeakoulu
Taidetenollinen korkeakoulu P .

Oulun avoimen yliopistotoiminnan strategia vuosille 2005-2007 (aor 18.5.2005)
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Tarjotut opintoviikot yliopistoittain vuonna 2004

Tarjotut opintowviikot

M 500 -3000
O 100 -500
B 25-100
O 1-28
a o

. e

Helsingin yliopista

E

Jywdskylan yliopisto Qulun yliopisto

.

Tampereen yliopisto Turun wliopisto

Oulun avoimen yliopistotoiminnan strategia vuosille 2005-2007 (or 18.5.2005)
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TULOT V.2003 V.2003 V. 2004 v.2004 V. 2005
RAAMI Toteutuma RAAMI Toteutuma RAAMI
Toimintaraha YO 204 204 184 184 193
Budj.palkat (KOTU)+kelan
pal. 89 89 85 88 91
Opetustilav.(timmisali) 36 39,9 37 34 37
Toimistotilavuokrat 36 36 38 38 37
OPM sivutoim. tuntiop. 910 910 859 859 863
Opintomaksut 395 352 410 321 422
POIA op. maksut 10 10 5 5 5
Opetuspalkkiot y-tahot 100 106 86 87 104
Mat./ julk. myynti 1 5 3 5 5
Muut julk.oik. tulot 14 14 20 44 20
Tuloksellisuusraha 0 0 0 0 10
VY-hanke Verkosto-Vatti 0 0 0 35 120
VY-hanke Terv.tieto 0 0 0 0 80
VY-hanke Kuntoutus 0 0 0 0 65
VY hanke - Luoto 11 11 0 0 0
Verkosto-Vatti/OPM 0 0 35 13 22
Muut tulot 29 29 26 13 36
Siséinen laskutus 48 35 45 52 50
Saatavat 97 102 84
1883 1938 1833 1880 2244
MENOT V.2003 V. 2004 V. 2005
RAAMI Toteutuma RAAMI Toteutuma RAAMI
Sivutoiminen tuntiop. 519 519 462 540 541
Tentinkorjauspalkkiot 46 41 46 46 60
Tentinvalvontapalkkiot 16 14 16 16 17
Keséaikainen opetus 109 109 75 75 75
Henkilékunnan palkat 412 371 488 392 490
Ostot Kotulta 25 25 55 45 35
Ostot Yliopistolta 413 413 400 383 392
Ostot ulkopuolisilta 21 21 5 7 10
Matkat 55 55 47 44 55
Markkinointi 50 50 30 28 30
Tarjoilu 5 5 3 5 6
Puhelu- ja yhteyskulut 18 18 18 17 20
Monistus 20 20 23 25 25
Postitus 10 10 8 9 10
Opetustilavuokrat 36 36 37 34 37
Toimistotilavuokrat 36 36 38 38 37
Kalusteet 5 5 3 5 5
Koneet ja laitteet 14 14 8 12 10
Ohjelmat 2 2 2 3 5
Toimistotarvikkeet 15 15 6 12 20
Muut sekalaiset kulut 9 9 15 15 30
Kirjastopidatys 40 40 44 39 36
POIA palautus 7 7 4 5 3
VY-hanke Verkosto-Vatti 0 0 0 0 120
VY-hanke Terv.tieto 0 0 0 0 80
VY-hanke Kuntoutus 0 0 0 0 65
Tuloksellisuusraha 0 0 0 0 10
1883 1835 1833 1795 2224

LIITE 5.
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LIITE 6.
D Oulun avoimen yliopiston henkilékunta v. 2004

Oulu

e kehityspaallikko 1

e suunnittelijat 6

e osastosihteeri 1

e opintoasiainsihteerit 4
Kajaani

e suunnittelija 1

Opintoasiat

Ritva Hameenaho

osastosihteeri

puh: 08-553 7316, 040 554 2901
ritva.hameenaho@oulu.fi

Sisko Hiltunen
opintoasiainsihteeri
puh: 08-553 7314
sisko.hiltunen@oulu.fi

Miia Raappana
opintoasiainsihteeri
puh: 08 - 553 7313
miia.raappana@oulu.fi

Silja Saarijarvi
opintoasiainsihteeri
puh: 08-553 7320
silja.saarijarvi@oulu.fi

Sanna Sarajérvi
opintoasiainsihteeri
puh: 08-553 7369
sanna.sarajarvi@oulu.fi

Paula Pyykkodnen
taloussihteeri

puh: 08-553 7337
paula.pyykkonen@oulu.fi

Oulun avoimen yliopistotoiminnan strategia vuosille 2005-2007 (or 18.5.2005)
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Suunnittelijat

Juha Pohjonen

kehityspaallikko

puh: 08-553 7310, 0400-292 471
juha.pohjonen@oulu.fi

Katja Pura,

suunnittelija

(kielikeskus ja tekniikka)

puh: 08-553 7312, 040-556 9411
katja.pura@oulu.fi

Tari Koskela,

suunnittelija

(humanistinen)

puh: 08-553 7318, 040-576 5058
tari.koskela@oulu.fi

Marita Komulainen

suunnittelija

(taloustiede)

puh: 08- 553 7311, 0400-181 861
marita.komulainen@oulu.fi

Titta Koski

suunnittelija

(kasvatustiede)

puh: 08- 553 7315, 040-535 3595
titta.koski@oulu.fi

Ellen Vaindmo

suunnittelija

(luonnontieteellinen ja web-palvelut)
puh: 08 - 553 7319, 040-768 8615
ellen.vainamo@oulu.fi

Oulun avoimen yliopistotoiminnan strategia vuosille 2005-2007 (aor 18.5.2005)
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Kristiina Simojoki

suunnittelija

(laéketiede ja hoitotiede)

puh: 08 - 553 7339, 040-754 7019
kristiina.simojoki@oulu.fi

Kajaanin yliopistokeskus

Johanna Anttonen

Amanuenssi

puh. 08-632 4826, 040-709 1255
johanna.anttonen@oulu

Avoin yliopisto ostaa tiedekunnilta ja erillislaitoksilta (kirjasto, tietohallinto) palveluita. Palvelui-
den tuottamisen tarvitsemista henkild ym. resursseista vastaa palvelun tuottaja. Palveluiden
tuottamisessa kaytettyja nimikkeita ovat olleet mm. opetuksessa lehtori, kirjastopalveluissa in-
formaatikko ja tietohallinnossa systeemisuunnittelija.

Oulun yliopiston avoimen yliopiston opetus jarjestetddn paaosin sivutoimisena tuntiopetukse-
na ja eraissa tapauksissa tiedekunnilta sopimuksiin perustuvina ostettuina koulutuspalveluina.

e Oulun yliopiston avoimessa yliopistossa sivutoimisia tuntiopettajia oli 314.

e Avoin yliopisto on sopimuksiin perustuen ostanut tiedekunnilta koulutuspalveluita, joi-
ta ne tuottivat erilaisin jarjestelyin. Vain kasvatus- ja humanististen tieteiden tiedekun-
nissa tiedekunnat palkkasivat paatoimista henkildkuntaa palveluiden tuottamista var-
ten. Kasvatustieteiden tiedekunnassa oli kaksi yliassistenttia vastaamassa kasvatus-
tieteiden ja yksi psykologian opetuksesta. Tehtaviin kuului myés opetuksen suunnitte-
lua ja opetusmuotojen kehittdminen. Humanistisessa tiedekunnassa oli paatoiminen
lehtori, joka vastasi filosofian opetuksesta ja opetuksen kehittdmisesta.

Ikaihmisten yliopistotoiminnassa ei ole ollut yhtaan paatoimista henkilda.
Oulun yliopisto on osoittanut avoimelle yliopistolle toimintamenorahaa, maararahoja avoimen

yliopiston suunnittelija- ja toimistohenkilokunnan virkapalkkoihin seka tilakustannuksiin. Yli-
opiston osoittamat maararahat eivat kata toiminnasta aiheutuvia kuluja.

Oulun avoimen yliopistotoiminnan strategia vuosille 2005-2007 (aor 18.5.2005)



