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1. Johdanto

Avointen yliopistojen kayttssa olevat tietojarjestelmat eivat vastaa nykyisia tarpeita.
Jarjestelmat ovat puutteellisia ja teknisiltd ratkaisuiltaan taysin vanhentuneita.
Henkiloston tydaikaa kuluu mekaaniseen kasitydhon seka hallinnossa etta jarjestelmien
yllapidossa. Lisdksi jarjestelmét ovat epavakaita ja ne voivat hdiridtilanteissa vaarantaa
avointen yliopistojen keskeiset toiminnot. S&hkoisten palvelujen ja niiden
tukijarjestelmien uudistaminen on valttamatonta.

Sahkdoisten palvelujen uudistamisen lahtokohtana on sitoutuminen emoyliopistojen ja
sitd kautta koko yliopistosektorilla kayttssd oleviin yhteisiin jarjestelmiin. Tutkinto-
opiskelun ja -opetuksen tarpeisiin kehitetyt jarjestelmat eivat kuitenkaan riittavalla
tavalla palvele avointen yliopistojen toimintaprosesseja. Yliopistojen kaytdssa oleviin
jarjestelmiin tarvitaan lisatoiminnallisuuksia avointen yliopistojen tarpeita varten.

Kehittamistytssd noudatetaan opetusministerion hallinnonalan tietohallintostrategian
2006-2015 linjauksia ja kehitettavat palvelut liitetddn osaksi tulevaa kaikkien
yliopistojen yhteistd opintohallinnon perusjarjestelmda. Yhteisen opiskelijoita,
opintosuorituksia ja opetusta koskevan perusjarjestelman toteutus sisaltyy strategian
toteuttamisen kehittdmishankkeisiin ja on strategia-asiakirjassa ajoitettu vuosille 2007—
2010.

Opiskelijailmoittautumisen  ja  opintomaksujen  Kkasittelyn jarjestelmat vaativat
uudistamista kaikkein nopeimmin ATIK 1l -hankkeessa, silla nykyisiin jarjestelmiin
tukeutuvat palvelut ovat epavakaita ja hairidtilanteet vaarantavat avointen yliopistojen
keskeisimmat toiminnot. llmoittautumisen ja opintomaksujen kasittelyn s&hkoiset
palvelut toteutetaan kiireellisyytensd vuoksi ensimmaiseksi ja rakennetaan siten, etta
ne hyoddyntavat Oodi-jarjestelman perusratkaisuja siihen asti, kunnes palvelujen
integrointi uuteen, kaikkien yliopistojen yhteiseen jarjestelmaan on mahdollista.

ATIK-hanke on alkanut Helsingin ja Oulun yliopistojen tammikuun 2006 ja tammikuun
2007 vdlisend aikana toteuttamalla ATIK | -projektilla. ATIK 1 sisélsi tavoitetilan
toimintaprosessien suunnittelun seka kehitettéavien palvelujen alustavan maarittelyn.
Hankkeen toinen vaihe (ATIK I1) kaynnistyi kevaalla 2007, jolloin projektiin liittyivat
mukaan Helsingin kauppakorkeakoulu, Lapin yliopisto, Sibelius-Akatemia, Taideteollinen
korkeakoulu ja Vaasan yliopisto. Hanke on kokonaisuudessaan suunniteltu
toteutettavaksi vuosien 2006—2010 aikana.

Muiden Oodi-yliopistojen Oodin kayttotavat l6ytyvat kootusti liitteesta 1 (valmisteilla).
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2. Tavoitteet

Projekti paattyy siihen, kun avoin yliopisto siirtyy kayttdmaan Oodia vuoden 2008
aikana. Mahdollinen jatko suunnitellaan erikseen.

Projektin tavoitteena on koko yliopisto kayttaa samaa opintohallinnon tietojarjestelmaa.
Yhden yhteisen jarjestelmdn kayttdminen mahdollistaa tybajan sdastamisen
paallekkaisten kirjaamisten poistamisessa, sekd helpottaa opintojen hyvaksyttdmisesta
laitoksilla.

Yhden yhteisen jarjestelman kayttaminen lisad kayttbvarmuutta ja mahdollistaa
tukipalvelujen kehittamisen. Tukipalveluiden kehittdminen palvelee sekd avoimen
yliopiston henkilokuntaa ettd opiskelijoita. Oodi ja Atik-projektin siihen tuottamat
lisdpalvelut luovat yhdessa kattavat palvelut niin virkailijoille kuin opiskelijoille. Liséaksi
Oodin kayttéonotto helpottaa niin avoimen yliopiston toimiston kuin muiden laitosten
ty6ta kun suoritusotteiden hyvéaksymisvaihe jaa pois.

Oodiin siirtyminen takaa luotettavan ja turvallisen tietojen Kkasittelyn ja pysyvan
jatkokehityksen.  Oodin avulla paastédn myods yhteismitallisempaan raportointiin
muiden  Oodi-konsortioon  kuuluvien  jasenyliopistojen osalta. Kayttéonotossa
huomioidaan kaikki avoimen yliopiston sidosryhmaét, kuten maakuntapisteet.

Téssa vaiheessa ei ole viela tiedossa, etta pystytdankd WebOodia tarjoamaan avoimen
yliopiston opiskelijoille. Mikali palvelu pystytddn tarjoamaan, on opiskelijoilla
kaytettavissa normaalit WebOodin palvelut: hakutoiminnallisuudet, ilmoittautuminen
opetustapahtumiin oikeuksiensa puitteissa, omien opintosuoritusten tarkastelu. On
mahdollista, ettéd opetustapahtumiin ilmoittautumista ei voida palveluna nykyisessa
WebOodissa avoimen yliopiston opiskelijoille tarjota Oodin toimintamallin ja opinto-
oikeuksiin liittyvien yliopiston opiskelijoiden ja avoimen yliopiston opiskelijoiden
erilaisten kasittelysaantdjen vuoksi.

Oodin kayttoonotto merkitsee muutoksia toimintamalliin  niin  avoimen yliopiston
henkilokunnalle, opiskelijoille kuin yhteistydtahoille.
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3. Kayttéonotto Oulun yliopistossa

Nykyiset avoimen yliopiston opintohallinnon virkailijoiden kayttdméat palvelut 16ytyvat
maksuliikennettd lukuun ottamatta Oodista. Nykyisen opintohallintojarjestelméan tilasta
johtuen tavoitteena on, ettd avoin yliopisto siirtyy kevaalla 2008 kayttamaan Oodia
opintohallinnon tietojarjestelmana.

Oulun avoin yliopisto on mukana valtakunnallisessa Atik 11- hankkeessa, jossa avoimen
yliopiston opintohallinnon tarpeet integroidaan Oodi-jarjestelmaan. Atk Il:n
ensimmaisessa vaiheessa (moduuli 1) tavoitteena on tdydentad Oodin toiminnallisuutta
opiskelijailmoittautumisen, opintomaksujen Kkasittelyn ja kayttboikeuksien osalta.
Naiden toiminnallisuuksien tulisi olla kaytettévissa syksyyn 2008 mennessa. Mikali
ensimmdainen moduuli valmistuu ajoissa avoin yliopisto siirtyy tarjoamaan naita
palveluita Oodin kautta.

Olisi toivottavaa, etta Atikin ensimmainen moduuli valmistuisi ajallaan jotta esim.
maksujen kasittely ei toisi lisaty6td ja Atikin avulla pystyttaisiin tarjoamaan tietyt
sahkdiset palvelut joita jo nyt avoin yliopisto tarjoaa ja jotka puuttuvat Oodista tai ovat
Oodissa avoimen toimintamalliin riittAméattomid. Jos Atikin ensimmainen moduuli
viivastyy tavoitteena on siirtya kayttamaan Atikin tuomia lisdpalveluita mahdollisimman
pian siirtyen kuitenkin kayttdmaan Oodia sen tarjoaminen palveluiden osalta.

3.1 Kayttédnoton ajoitus

Oodi tullaan ottamaan kayttdon keséan 2008 aikana siten, ettd jo kesan aikaiset
opintosuoritukset tallennetaan Oodiin. Kesan aikaisten opintosuoritusten sydttaminen
ajoittuu toukokuun loppuun ja jatkuu jouluun saakka.

Ennen kayttéonoton aloittamista tulee huolehtia tietojen (henkil6ét, opintosuoritukset)
siirto vanhasta jarjestelmastéa (Acta) uuteen (Oodi) (kts. kappale 7 Tietosisallén
suunnittelu ja siirto Oodi-jarjestelméaan).

Varsinainen alustava tyd voidaan aloittaa heti, kun Actan toimittaja siihen kykenee.
Tietojen siirrolla ei ole muuta aikarajaa, kuin ettd sen tulee olla tehty ennen Oodin
kayttoonoton aloittamista.

lImoittautumiskaytannot tulee olla selvilla huhtikuussa. llmoittautuminen kesan 2008
opetukseen tapahtuu ActaWebissa. Illmoittautuminen WebQOodissa alkaa syksyn
opetukseen 2008 elokuun alussa, mikali toteutettavissa. Mikali ATIK-projektin
ensimmainen moduuli valmistuu ajoissa, voidaan opetukseen ilmoittautua syksylla 2008
ATIKin kautta.

3.2 Tiedottaminen

Tietojarjestelmasta toiseen siirtymisestda ja sen vaikutuksista eri sidosryhmille tulee
tiedottaa. Tiedotettaessa on huomioitava eri sidosryhmien tietotarpeet.

Tiedottamista tarvitsevia sidosryhmid ovat opiskelijat, yhteistydtahot seka laitosten
virkailijat.
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4. Rahoitus ja organisoituminen

Projektin omistajana toimii avoin yliopisto koska kyseesséa on avoimen yliopiston
kayttoonottoprojekti. Tietohallinto tukee omalla osaamisellaan projektia. Projekti on osa
tietohallinnon Atik-projektia.

4.1 Rahoitus

Vuonna 2007 rahoitus toimii toimijoiden nykyisilla voimavaroilla. Vuonna 2008 projektin
aiheuttamat kustannukset tulee ottaa huomioon Atikin budjetissa. Télle projektille ei
tehdéd omaa rahoitushakemusta.

Projektin l&pivienti tapahtuu péaasaantodisesti kunkin henkilon oman tydn ohessa.
Kaytettyyn omaan tyohon ei tarvita erillista rahoitusta.

Talla hetkella ei ole nakyvissa, ettd laitteisto- tai ohjelmistopuolelta tulisi mitdan
lisdkustannuksia. Jos Oodiin joudutaan hankkimaan lisélisensseja, kustannetaan ne
Oodin budjetista. Mikéli joudutaan hankkimaan lisda Terminal Servereitd, kustannetaan
myds ne Oodin budjetista.

Mikali projektin osalta tulee matkakustannuksia, jokainen yksikké huolehtii itse omista
kustannuksistaan.

Adicalta ostettavan tyén maksaa avoin yliopisto yhdessa tietohallinnon kanssa osana
Atik-projektin budjettia. Arvioidaan, etta siirtymisen kustannukset tulevat maksamaan
10 000 €.

4.2 Organisoituminen

Henkild Varamies Tehtava

Juha Pohjonen Marita Komulainen Yleisvastuu

Ellen Vaindmo Tari Koskela Suunnittelu

Mira Tiilikainen Suunnittelu, WebOodi
Aila Kanniainen Kaisa Yliniemel&a WinOodi

Juho Rautamaki Oodi

Yleisvastuulla tarkoitetaan projektin valvomista ja yleistd seurantaa. Suunnittelu
tarkoittaa projektin suunnittelua. WebOodi ja WinOodi puolestaan maarittelevat Oodin
kayttagjaryhman ja mahdolliset toiminnallisuudet. Raportoinnilla  tarkoitetaan
tdsmaraportointia.
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5. Kayttoymparisto

Uutta kayttdymparistod ei tulla tarvitsemaan avoimen yliopiston kayttdonoton vuoksi.
Mikali avoimen yliopiston siirtyminen Oodin kayttajéksi aiheuttaa lisenssikustannuksia,
hoidetaan ne Oodin budjetista.

Mikali avoimen yliopiston henkilokunnalle tulee uusia tietokoneita, uusitaan ne avoimen
yliopiston budjetista.
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6. Toimintojen kehittaminen

Uuden jarjestelmén kayttoonotto vaikuttaa vaistamattd myo6s organisaation
tyonkulkuihin ja tehtaviin. Namé& kaydaan alustavasti lapi ennen uuden jarjestelméan
kayttoonottoa kayttéonoton suunnitteluvaiheen osana. Mittavia toiminnallisia muutoksia
ei kayttoonoton yhteydessa tehdd vaan tarvittavat muutokset pyritddn tekemdaan
kayttoonoton jalkeisen ns. jarjestelman sopeuttamisvaiheen aikana. Talla turvataan
uuden jarjestelméan joustava kaytto.

Opinto-oikeus voidaan myontda opiskelijalle, joka on sitd hakenut. Avoin yliopisto
kayttda aina viivastettyd opinto-oikeuden myontamistd, jossa toimistossa valitaan
henkilot, joille opinto-oikeus myo6nnetaén. Opinto-oikeus on voimassa siitd hetkesta
lahtien, kun siitd on tiedotettu. Opinto-oikeus voidaan perua, mikali opiskelija ei maksa
opinto-oikeuttaan — opinto-oikeus perutaan vasta siina vaiheessa, kun opinto-oikeuden
maksu siirtyy perintéan.

Opinto-oikeus tallennetaan Oodiin vasta sen jalkeen kun opinto-oikeuden voimassaolo
on tarkistettu muualla. Oodissa ei ole opinto-oikeuden voimassaolon
tarkistamistydkalua. Atik 1l projektin ensimmaisen moduulin viivastyessa tulee miettia,
miten opinto-oikeuden voimassaolo tarkistetaan. Toimiva tapa voisi olla nykyisen
tietojarjestelman kayttdminen opinto-oikeuden maksamisen osalta ja kayttda Oodia
opintosuoritusten tallennuspaikkana. Onko mahdollista automaattisen siirtotiedoston
tekeminen opinto-oikeustietojen siirtdmista Actasta Oodiin?

Suoritukset tullaan kirjaamaan keskistetysti kerran kuussa reskontratarkistuksen
jalkeen. Suoritusta rekisteroitaessa tulee seurata ATIK —projektin linjausta siitd, missa
vaiheessa ja milla edellytyksin suoritus kirjataan. Oodissa on olemassa hylkdysehto
opintomaksun puuttumisen vuoksi, voiko tata kayttdd? Kannattaa selvittad, miten LaY
tdman hoitaa.

Kun tulevat kaytannot on selvitetty mallinnetaan toiminnallisuus prosessikaavioilla.

6.1 Uuden toimintamallin maarittely ja kayttéonotto

Tarkempi toimintamallin ~ suunnittelu ja maarittely voidaan kaynnistdd kun
organisaatiolle on muodostunut kasitys Oodin antamista mahdollisuuksista nykyisten
ongelmien poistamiseksi ja toiminnan kehittdmiseksi.

Kuvataan uuden jarjestelman toiminta-alueen nykytila selvittdmalla esimerkiksi erilaisia
volyymitietoja, toimintaa, tehtavia ja vastuita:
¢ Organisaatiorakenne
Organisaatioyksikdiden véliset ty6njaot ja tietovirrat
Vuosi- ja kuukausiaikataulut
Henkilokunnan maara
TyoOnkulut ja tehtavat
Tehtavat/vastuut/henkil6t
Tehtavaluettelot henkildittdin ja toiminnoittain
Kaytdssa olevat jarjestelmat ja niiden yhteydet
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Tarkeimmat maariteltdvat ja kuvattavat kohteet ovat tehtdvien organisointi, vastuut,
tyonkulut, tietovirrat ja tehtavaluetteloiden tarkistus.

Uuden toimintamallin maarittely ja kayttéonotto tapahtuu pé&dosin samaan aikaan
Oodin tuotantokayton kanssa, joten téssd yhteydessa tehdaan vain alustava kartoitus
ja tavoiteaikataulu.

Mahdollisia uudelleen organisoitavia tehtavié/asioita:
limoittautumiskaytannot

Viitepankkisiirrolla tapahtuva ilmoittautuminen
Opinto-oikeuksien seuranta

Uudet opiskelijanumerot

Opiskelutodistukset ja otteet

Kayttooikeudet opettajille

Raportit, tilastot
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7. Tietosisallon suunnittelu ja siirto Oodi-jarjestelmaan

Actasta tullaan siirtdmaan opiskelija- ja opintosuoritustiedot.

Tavoitteena on, ettd nykyinen Actan tietorakenne ja tietokannan sisaltd voidaan siirtaa
omalle palvelimelle esimerkiksi Oracle-tietokantaan mahdollista mydhempaa yksittaista
tietojen tarkistamista varten.

7.1 Tietosisallon suunnittelu

Oodissa on ennalta maaritelty tietosisaltd. Tietosisaltdo kdydaan lavitse ja selvitetdan
ovatko Oodin kooditukset ja organisaatiotiedot riittdvat avoimen yliopiston
nakokulmasta. Lisdksi tarkastetaan opinto-oikeustietojen rakenne ja kayttttapa.

7.1.1 Koodistojen méaarittely

Kaydaan lapi kaikki jarjestelman koodistot ja maaritellaan tarvittavat valtakunnalliset tai
yliopistokohtaiset koodit.

7.1.2 Opinto-oikeustietojen méaarittely

Maéaritelladn opinto-oikeuksien rakenne ja kasittelysdannot.

7.1.3 Opintosuoritustietojen méaarittely

Avoimen yliopiston siirrettdvien tietojen on vastattava tietosisalloltddan Oodin
tietosisaltoa esimerkiksi arvostelun osalta.

7.1.4 lkaihmisten yliopisto

Ikdihmiset rekisterdidaédn Actaan henkilotietojen tasolla. Ikdihmiset eivat suorita
mitdan. Tullaanko ikdihmiset siirtdmaan Oodiin vai sailytetdadnkd tiedot esimerkiksi
Excel-tiedostossa? Oodissa on varauduttu tahan. Mikali tiedot siirretddn, mista
ajankohdasta lahtien tiedot siirretaan?

7.2 Tiedonsiirron rajaus

Tiedot voidaan siirtdd vain niiltd osin, kuin tietosisaltdo sen sallii, eli virheellista tai
puutteellista tietoa ei tulla siirtimaan. Vuoden 2003 alussa on siirrytty kayttamaan
Oodin kanssa yhteisid koodistoja ja suoritukset vieddan vuoden 2003 alusta lahtien
niiltéa osin, mita ei Oodista viela 16ydy.

Ulkomaisten opiskelijoiden tietoja ei siirreta.

mita suorituksia
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7.3 Konversioiden ja tiedonsiirron suunnittelu

Suuri osa tietokannan tiedoista saadaan siirrettyd nykyisen jarjestelméan tietokannasta.
Taman vuoksi konversio kannattaa suunnitella huolellisesti. Mikali siirrettavassa
aineistossa on mukana tietosisalloltaan virheellista tietoa (esimerkiksi opintosuorituksen
arvosana ei l0ydy kaytetylta arvosana-asteikolta) ei tietoa siirreta.

Konversioiden suunnittelu kaynnistetdan yhteisilla tietosisallon ja vastaavuuksien
lapikaynnilla. Lapikaynnin yhteydessa sovitaan, mitd muutetaan nykyisiin jarjestelmiin.

Konversiot ajetaan kaksivaiheisina siten, ettd Actan toimittaja poimii tiedot vanhasta
jarjestelmasta yhteisesti sovittuun muotoon vdlitiedostoon ja Juho / Mira paivittaa
tiedot valitiedostosta Oodiin.

Konversiot testataan ensin pienehkolla otoksella ainakin kertaalleen tai jos aikataulu
sallii, useampaan kertaan. Koko materiaalista ajetaan vahintédan yksi testikonversio
ennen tuotantokonversiota. Tuotantokonversiot ajoitetaan juuri ennen
rinnakkaiskayton/tuotantokayton aloittamista.

Konvertoitujen tietojen tarkistus:

e varataan riittavasti aikaa
varataan riittavasti henkildresursseja
maaritelladn vastuu henkilgittéin
sovitaan virheiden raportointitapa

Jos mahdollista, tietoja voi korjata ja muuttaa vanhassa jarjestelmdssd jo ennen
konversioita ja viela niiden valissdkin, koska kayttajat tuntevat ennestdan vanhan
jarjestelméan ja nain ollen tarvittavat muutokset on helppo tehda ja organisoida.

7.3.1 Tyodsuunnitelman laadinta

Tehdaan tydsuunnitelma, jossa kuvataan konversioiden vaiheet, aikataulut ja tekijat.

7.3.2 Tietosisaltdjen vastaavuus

Kysymyksia tietosiséltdjen vastaavuuksien selvittdmista varten:
o Mitkad vanhat tiedot vastaavat uusia tietoja?
Mitka vanhat koodistot vastaavat uusia koodistoja?
Luovutaanko jostain tiedoista?
Miten vanhat tiedot saadaan koherenteiksi jotta ne toimivat uudessa
jarjestelmassa?

Maaritelladn luvussa 7.1 suunnitellun tietosisallon (koodistot, opintosuunnitelmatiedot,
opinto-oikeustiedot) ja vanhojen tietojen vastaavuudet ja muunnossaannot. Selvitetdan
myds mistd ja miten saadaan tiedot, joita nykyisissa jarjestelmissa ei ole.

Madaritelladn konversion eri vaiheissa tarvittavien valitiedostojen tietosisallot.
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7.3.3 Siirtosdantojen luonti ja rajaus

Aila, Juho ja Mira luovat tiedonsiirrossa tarvitun sdantdtiedoton. Onko tavoitteena
saada siirrettya kaikki opinnot, pelkastéaan uudet tiedot vai vain ne jotka ovat kesken.
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8. Koulutus

Virkailijoiden  koulutus  jarjestetddn olemassa olevassa  koulutuskannassa.
Koulutustietokantaan luodaan koulutusta varten tarpeelliset esitiedot. Koulutuskanta on
kaytdssa varsinaisen koulutuksen jalkeenkin.

Siirryttdessa tietojarjestelmastad toiseen oleellista on tulevien kayttdjien huolellinen
kouluttaminen. WinOodin (virkailijan kayttoliittyma) koulutus aloitetaan kevaalla 2008
ja taman jalkeen tuleville kayttajille luodaan testiymparistoon tunnukset omatoimista
harjoittelemista varten.

8.1 Koulutustilat

Alustava koulutuspaivien tarve on 3 paivad * 5-10 henkil6a. Koulutustarpeessa tulee
huomioida myds yhteistydtahojen tarpeet.

Koulutus ajoittuu paasaantoisesti kevaalle 2008. Koulutus raataldidaan avoimen
yliopiston tarpeisiin. Syksylla (loka - marraskuun aikana) 2007 jarjestetaan yleistilaisuus
jossa esitelladn nykyjarjestelma koko avoimen yliopiston henkilokunnalle.

Opinto-oikeudet ja suoritukset kasitelladn Oulussa ja Kajaanissa. Muut tahot ovat
yhteistydtahoja (kesayliopiston sivutoimipisteet), joilla lukuoikeus. Lapin yliopisto ei
anna Yyhteistydtahoille lukuoikeuksia tietoihin. Mita tietoja pitdisi paasta katsomaan?
Opiskelijat nakevat omat suorituksensa WebOodista. Mietittava WinOodin tulevien
kayttajien maara. Keille riittdd WebOodi?

8.2 Koulutuksen sisalto

Koulutuksen siséltd kattaa opinto-oikeuksien hallinnan, opetustapahtumien kasittelyn,
opintosuoritusten rekisteréinnin ja opinto-oppaiden hallinnan seka yleisen WebOodin
esittelyn.
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9. Liittymien ja raportoinnin suunnittelu

Nykyisesta tietojarjestelmastd ei rakenneta littymaa Oodiin. Atik 11 —projektissa
suunnitellaan siihen liittyvat liittymat erikseen.

Tilastointi ja raportointi pyritdédn hoitamaan WinOodin raportteja hydodyntamalla. Mikali
tarvittavaa raporttia ei WinOodin avulla pysty luomaan, tullaan raportit luomaan
pyydettaessa tdsmatarpeeseen.

Avoimen yliopiston tarvitsemat raportit ja tilastot kartoitetaan syksyllda 2007 ja
tarvittavat toimenpiteet lisataan projektisuunnitelmaan.

Oodiin ei rakenneta erikseen lisaraportteja avoimen yliopiston tarpeisiin, vaan
tdsmaraportit ja —tilastot tuotetaan ké&sin. Avoimen yliopiston kannalta oleellisia ovat
KOTA-tilastot seka OPM:n raportit.
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10. Kayttboikeudet ja kayttajaryhmat

Kayttooikeuksien ja suojauksien maarittelysséa pyritddn kuvaamaan tietoturva Oodi-
jarjestelméssa Oodi:n tarjoamin valinein. Jos kayttajalla ei ole oikeutta toimintoon, sita
ei nay hanen valikkorakenteessaan.

Todennakoistd on, ettd aviomen vyliopiston opiskelijat ilmoittautuvat opetukseen
avoimessa yliopistossa (opinto-oikeuden hakeminen), jonka jalkeen virkailija vie opinto-
oikeustiedot Oodiin. Taman jalkeen opiskelijoille luodaan automaattisesti
kayttdjatunnus, jonka avulla opiskelija voi kirjautua WebOodiin ja paasta
hyodyntamaan WebOodin sdhkoisia palveluita

Opiskelija voi olla kirjoilta poistettu yliopiston puolelta, mutta olla opiskelijana
avoimessa yliopistossa. Avoimen yliopiston opiskelija voi olla myds tutkinto-opiskelija.

Avoimen yliopiston opiskelijoilta tulee my6s kerata lasnaolotieto lukukausittain.

10.1 Kayttdoikeuksien alustava maarittely

Kayttajaryhmat perustuvat Oodissa oleviin ryhmiin.

Esimerkkeja kayttajaryhmista:
o Laitoskayttajat, opintohallinto
e Yhteistyttahot?
e QOpettajat

Alustava arvio avoimen yliopistojen virkailijoista on 7 (Oulun avoin yliopisto,
kesayliopisto). Taman liséksi selailukayttgjia arvioidaan olevan noin 35.

Tulee selvittaa, riittaisivatkd OpeOodin toiminnallisuudet yhteistydtahojen tarpeisiin.
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11. Koekaytto ja testaus

Koekayt6lla varmistetaan ohjelmiston oikea kayttétapa ja ohjelmiston toimivuus.
Koekayttd on suunniteltava huolellisesti kayttéonoton suunnittelun yhteydessa.
Suunnittelussa on otettava huomioon koekdytdn laajuus, koekayttssa testattavat
tapahtumat.

e Henkiloryhmittéin ja toiminnoittain

e Liittymét

e Tulosten tarkastus

e Suorituskykymittaukset ja seuranta tuotantoymparistéssa

Jo hyvaksymistestauksen aikana useat henkilot oppivat jarjestelman kayton. Nama
henkilot voivat toimia myds koekayttdjina, jotta tuotantoympdristd saadaan testattua.
Henkildiden tulee edustaa useita kayttajaryhmia ja oikeustasoja.

Koekayttd ajoittuu kevaalle (helmi — maaliskuu) 2008. Ohjelmiston toimintaa voi
suhteellisen vapaasti testata testiymparistossa.
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12. Rinnakkaiskaytto (halutaanko, tuetaanko)

Ohjelmiston rinnakkaiskayttd suunnitellaan alustavasti kayttéonoton suunnittelun
yhteydesséa. Hyvissa ajoin ennen rinnakkaiskdyttn aloitusta tarkistetaan, etta valmiudet
tdman vaiheen aloittamiseen ovat todella olemassa. Vaiheen jalkeen huolehditaan
ohjelmiston kayttéympadriston tyhjennyksesta kayttdonottosuunnitelman mukaisesti.
Rinnakkaiskayttd on toimituksen osakokonaisuus tai tehtava, jolle nimetdén seka
toimittajan ettd asiakkaan vastuuhenkild ja maaritellaén aikataulu.

Rinnakkaiskayton aikana pyritdan testaamaan huolellisesti kaikki jarjestelman toiminnot
seka varmistamaan tietosisallon oikeellisuus.

Rinnakkaiskaytolla tarkoitetaan niiden toimintojen kayttamista Actasta, joita Oodi ei
tarjoa.

Oulun yliopistossa rinnakkaiskayttéa ajoittuu valille 1.4.2008 - 30.4.2008.
Rinnakkaiskayttod pyritdan valttamaan, mutta se on mahdollista 31.7.2008 asti tarpeen
mukaan.
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13. Nykyisten jarjestelmien kayton lopettaminen

Nykyisten jarjestelmien (Acta, ActaX, WebActa) kaytdon lopettamisella tarkoitetaan
varsinaisen kayton lopettamista sekd muita toimenpiteitd, jotka liittyvat kayton
lopettamiseen.

Tulee miettia, mita tietoa tulee tallentaa arkistointia varten muualle, mikali sitd ei
Oodiin tallenneta. Liséksi tulee miettid, kuinka kauan arkistoitava tieto tulee sailyttaa.

Kaytannossa tama tarkoittaa sitd, ettd sanotaan irti nykyisten jarjestelmien sopimukset.
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14. Tukitoiminta

Avoimesta yliopistosta tulee nimeta yksi — kaksi henkildd Ooditukeen (oodituelle tuleva
sahkopostipalaute). Palaute on tyypiltddn joko opintosuorituksiin liittyvad palautetta tai
kayttajatunnuksiin liittyvaa palautetta.

Liséksi avoimesta yliopistosta Ellen Vainamao osallistuu Oodin tukitiimiin.

14.1 Toiminta poikkeustilanteissa

Ohjelmiston joustavan kayton turvaamiseksi luodaan poikkeustilanteiden toimintamalli,
jotta jokainen kayttaja tietdd keneen tai mihin ottaa yhteytta hairio- ja virhetilanteissa.
Nain taataan nopea ja joustava tiedon / avun / tuen / ohjeistuksen saanti tarpeen
mukaan.

Ongelmatilanteissa kayttavat ottavat yhteyden yliopiston paakayttéjiin, jotka edelleen
voivat tarvittaessa ohjata asian tekniseen tukeen tai ohjelmiston toimittajille.
Toiminnalliset ja sisallélliset muutokset tai kehitysideat kasitellddn konsortion yhteisissa
palavereissa.

Jarjestelméan kayttoohjeet laitetaan Webbiin.
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15. Muut suunnitteluvaiheen tehtavat

e Kayttéohjeiden luonti

e Helppeja ei voida customoida yliopistoittain joten erilliset ohjeet on luotava
webbiin tarvittaessa.

e Kerataan tarpeista tiedot aiemmin jo suunitteluvaiheessa.

e ainakin perustietolomake, ilmoittautumislomakkeet sekd opintokokonaisuus-
lomakkeet

e Sopimukset sidosryhmien kanssa



