
OmaMehiläinen mahdollistaa nopean ja joustavan 
asioinnin ja tuo lisäetuja käyttöösi: 

•	 Varaat helposti ajan lääkärille, näet ajanvarauksesi ja 
saat niistä muistutuksen. Voit myös helposti perua  
varauksesi.

•	 Ilmoittaudut vastaanotolle ja näet minne tulla.
•	 Pidät tutkimustuloksesi ja reseptisi hyvässä tallessa ja 

voit myös uusia reseptit kätevästi. 
•	 Saat tiedon valmistuneista tutkimustuloksista. 
•	 Saat helposti apua kaikkiin terveyshuoliisi joka päivä 

ympäri vuorokauden. 
•	 Voit liittää lapsesi tai muun perheenjäsenen tiedot  

sovellukseen ja voit mm. varata myös heille ajan,  
uusia reseptin ja katsoa tuloksia.

•	 Työterveysasiakkaana löydät Työterveys-välilehdeltä 
työterveyssopimukseesi sisältyvät palvelut sekä  
oman työterveystiimisi yhteystiedot. 

•	 Saat terveystarkastuskutsut ja mahdolliset työterveys- 
kyselyt vastattavaksi sähköisesti.

•	 Saat laajan, yli 120 hyvinvointiin liittyvää videosisältöä 
veloituksetta käyttöösi

•	 Saat rahanarvioisia etuja suun terveyteen, laboratorio- 
ja rokotepalveluihin sekä yhteistyökumppaneillemme.

•	 Voit käyttää palvelua suomeksi, ruotsiksi tai englanniksi.

Lue lisää OmaMehiläinen-palvelusta

NÄIN KÄYTÄT OMAMEHILÄINEN 
-PALVELUA JA DIGIKLINIKKAA

https://www.mehilainen.fi/omamehilainen


Lue lisää OmaMehiläisen Digiklinikasta

Näin otat OmaMehiläinen-palvelun käyttöösi:

•	 Lataa OmaMehiläinen-sovellus puhelimeesi App Storesta tai Google Play -kaupasta 
tai kirjaudu verkkopalveluun oma.mehilainen.fi

•	 Ensimmäisellä kerralla palveluun tunnistaudutaan aina verkkopankkitunnuksilla.
•	 Lue ja hyväksy palvelun käyttöehdot.
•	 Jatkossa sovellukseen kirjautuminen on helppoa erillisen tunnusluvun tai  

sormenjälkitunnistuksen avulla. 
•	 Jos olet aiemmin käyttänyt OmaMehiläinen -verkkopalvelua, asetuksesi siirtyvät     

mobiilisovellukseen, kun otat sen käyttöön.
•	 Ensimmäisellä käyttökerralla syötät palveluun maksukortin tiedot ja kuvaat Kela- 

korttisi puhelimella. Näin saat suoraan Kela-korvauksen ja maksat käynnistäsi vain 
omavastuuosuuden. Seuraavilla kerroilla tätä vaihetta ei enää tarvita.

Asiointi Digiklinikalla työterveyden asiakkaana 24/7:

•	 Työterveysasiakkaana käytössäsi on Digiklinikan Työterveysasema
•	 Voit asioida Digiklinikan työterveysasemalla minkä tahansa terveyteesi liittyvän  

huolen kanssa. Mikäli tilanne vaatii, sinut ohjataan asiantuntijan vastaanotolle tai  
jatkotutkimuksiin toimipisteeseemme.

•	 Työterveyden asiantuntijat eli työterveyslääkäri, työterveyshoitaja ja työfysiotera-
peutti palvelevat sinua ilman ajanvarausta päivystysperiaatteella klo 07-19. 

•	 Muina aikoina sinua palvelvat Digiklinikan yleislääkärit ja sairaanhoitajat.
•	 Asiointi aloitetaan vastaamalla automatisoidun vointikyselyn kysymyksiin
•	 Vastausten perusteella sinut ohjataan keskusteluun sopivan asiantuntijan kanssa ja 

saat vastauksen jopa minuuteissa, kuitenkin viimeistään tunnin sisällä.
•	 Odottaessasi voit käyttää puhelinta normaalisti, saat ilmoituksen kun asiantuntija on 

liittynyt keskusteluun.
•	 Digiklinikalla asiointi mahdollistaa sujuvan asioinnin ja hoidonsaannin ajasta ja  

paikasta riippumatta ja vältät turhaa liikkumista sairaana.

Asiointi Digiklinikalla yksityisasiakkaana 24/7:

•	 Avaa Digiklinikka ja valitse Vaihda-kohdasta ”Maksan itse”
•	 Valitse aihe mitä asiasi koskee ja aloita keskustelu.
•	 Näet palvelun hinnat ennen kuin aloitat asioinnin. 
•	 Maksat käynnistä vain, jos vaiva soveltuu etänä hoidettavaksi.

https://www.mehilainen.fi/omamehilainen/digiklinikka

