
UAF hakee projektityöntekijöitä 
 
University Admissions Finland (UAF) on kymmenen yliopiston yhteinen palvelukeskus, jonka toimitilat 
sijaitsevat Helsingin yliopiston keskustakampuksella. Palvelukeskus käsittelee yliopistojen 
maisterivaiheen kansainvälisten opiskelijahakujen liitteitä sekä tarjoaa asiakaspalvelun hakijoille.  
 
Etsimme joukkoomme tarkkoja ja reippaita projektisihteerejä hakemusasiakirjojen käsittelyyn sekä 
asiakaspalvelutehtäviin. Kiitettävä englannin sekä suomen kielitaito on välttämätön. Muut kielet (myös 
harvinaisemmat kielet kuten esim. venäjä, kiina, arabia) sekä eri maiden hallinnon ja 
koulutusjärjestelmien tuntemus ovat eduksi. Tehtäviin valituilla tulee olla hyvä tietotekninen osaaminen, 
henkilöt koulutetaan  UAF-tietojärjestelmän käyttöön työnantajan toimesta. 
 
Toivomme sinulta pitkäjänteisyyttä ja joustavuutta sekä hyviä tiimityötaitoja ja kykyä omaksua nopeasti 
uusia asioita. Asiakaspalvelutehtävät vaativat erityisesti kiitettävää suullista englantia sekä hyvää 
paineensietokykyä. Työ tarjoaa korkeakouluista työnantajana kiinnostuneelle  mahdollisuuden kartuttaa 
osaamista korkeakoulun opintohallinnosta. Tarjoamme ajoittain erittäin hektistä ja haastavaa työtä 
nuorekkaassa, ainutlaatuisessa ja kehittyvässä työympäristössä.  
 
Tehtävä on kokoaikainen ja alkaa 2.12.2013. Työsuhteiden pituudet vaihtelevat 3 – 5 kk välillä, riippuen 
yliopistojen hakuaikojen pituuksista.  
 
Lähetä hakemus sekä CV palvelukeskuksen päällikölle Joanna Kumpulalle sähköpostitse 
joanna.kumpula@helsinki.fi torstaihin 31.10.2013 klo 16:00 mennessä. Mahdolliset lisäkyselyt vain 
sähköpostitse suoraan Joanna Kumpulalle. Haastattelut pidetään 7.11. sekä 8.11.2013.  


